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上海交大国资管理综合信息化系统建设项目招投标

评标标准

一、中标确定办法

（一）评审打分

根据标书规定内容及述标澄清情况，评委按投标人服务报价、履

约能力、服务方案、人员配置、应急方案、相关工作经验、投标文件

编制七个维度对各投标单位进行打分，满分为 100 分。具体如下：

1、对于“服务报价”，分值上限：30分。其中“方案报价”，

打分标准为 20分：以最低方案报价为满分基准，各家单位报价向上

浮动 5%为一档，扣 2 分。“后期运维报价”10分，分值×（评标基

准价/后期运维报价），满足招标文件要求且后期运维报价最低的为

评标基准价。

2、对于“投标人履约能力”，分值上限：10分，打分标准为：

根据投标人提供从开标之日前 36 个月以来教育行业软件开发相关合

同及项目验收证明，每个得 2 分，最高不超过 10分。

3、对于“服务方案”，分值上限：20 分，打分标准为：（1）

项目方案与项目需求的吻合程度高，方案科学、合理、先进。充分考

虑用户的需求和满意度，制定详细售后服务方案，服务水平高，得

20分。（2）项目方案与项目需求基本吻合，方案较科学、合理、先

进。较好的考虑到用户的需求，制定较详细售后服务方案，服务水平

较高，得 16-19 分。（3）项目方案与项目需求吻合程度一般，方案

的科学性、合理性、先进性一般。基本考虑到用户的需求，服务水平
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基本满足招标要求，得 11-15 分。（4）项目方案与项目需求吻合程

度较差，方案缺乏科学性、合理性或先进性，对用户的需求无法提供

可靠的服务保障，服务水平难以保证，得 10分及以下。

4、对于“人员配置”，分值上限：10 分，打分标准为：（1）

项目管理人员具有计算机相关本科以上学历，项目开发人员三位以上

具有相关本科以上学历，管理人员和开发人员能够提供学历证书、岗

位资格证书、资质证书培训证书等复印件，团队整体配置较强的，得

8-10 分。（2）项目管理人员具有计算机相关本科以上学历，项目开

发人一位具有相关本科以上学历，管理人员和开发人员能够提供学历

证书、岗位资格证书、资质证书培训证书等复印件，团队整体配置一

般的，得 5-7 分。（3）管理人员和开发人员没有能够提供学历证书、

岗位资格证书、资质证书培训证书等复印件，团队整体配置与需求有

差距的，得 4 分及以下。

5、对于“应急方案”，分值上限：10分，打分标准为：应急方

案与本项目需求的吻合程度：（1）完全吻合，科学完整，先进性强，

得 10 分;（2）较吻合，较科学完整，有先进性，得 8-9 分;（3）基

本吻合，基本科学完整，有局限性，得 6-7 分；（4）不吻合，不完

整与需求脱节，得 5 分及以下。

6、对于“相关工作经验”，分值上限：10分，打分标准为：（1）

与高校有密切合作，适应能力强，合作经验丰富，熟悉流程，能高效

协同，推进力强，得 10分；（2）曾与高校有较多合作，较快适应，

有效推进，得 8-9 分；（3）有限经验，需时间适应，协同尚可，得
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6-7 分；（4）经验很少，融入慢，与需求有较大差距，得 5 分及以

下。

7、对于“投标文件编制”，分值上限：10分，打分标准为：（1）

投标文件内容完整、简洁明了、编排有序（投标文件应列有目录，并

与投标文件内容相互关联）得 10分；（2）投标文件内容较完整、较

简洁、编排较有序，得 8-9 分；（3）投标文件内容基本完整、基本

简洁、编排基本有序，得 6-7 分；（4）内容缺漏、重复繁琐、文字

或图片不清晰或者编排混乱的，得 5 分及以下。

（二）得分确认

按照投标单位的得分总数确定中标单位，具体办法如下：

1、获得汇总得分最高的投标单位中标，其余单位自然淘汰。

2、若前两名投标单位出现得分数完全一样的情况，则由评标小

组成员，对上述两家单位投票表决，获得投票票数最高的投标单位中

标。

二、结果宣布

1、根据评标结果宣布中标单位，评委签字确认评标结果，按规

定通知中标单位。

2、中标人确定后，由招标人以书面形式发出《中标通知书》，

作为签订合同的依据。对落标的投标人，招标人不发落标通知书，不

退还投标书及资料。


